HOSPITALIER
ANGOULEME

== LE CENTRE HOSPITALIER D’ANGOULEME RECRUTE ...

Un(e) Technicien(ne) systeme et réseaux

L’ETABLISSEMENT ET SON ENVIRONNEMENT

Le Centre Hospitalier d’Angouléme est I'établissement de référence de la Charente. C’est aussi I'établissement support
du Groupement Hospitalier Territorial de Charente.

Il est en direction commune avec trois établissements : le CH de La Rochefoucauld, le CH de Confolens, le CH de Ruffec
et 'Ehpad Habrioux d’Aigre.

Sa capacité d’accueil est de 1 157 lits et places répartis en MCO, SSR, USLD et EHPAD.

Doté de 9 pbles d’activités cliniques et médico-techniques, I'établissement compte environ 2 500 professionnels qualifiés,
ce qui fait de lui le plus gros employeur du département.

De plus, le CH d’Angouléme est desservi par la LGV (35 mn de Bordeaux et 2h15 de Paris) et a 1h30 en voiture de la
coOte Atlantique.

LE POSTE

100% / Poste a pourvoir dés que possible — basé au CH Camille Claudel

Contractuel ou Titulaire de la FP

Candidature a adresser a Monsieur le Directeur des Ressources Humaines et des
Relations Sociales avec votre lettre de motivation et votre CV exclusivement par mail a
’adresse suivante :

recrutement@ch-angouleme.fr

Pour tout complément d’information jugé utile, vous pouvez contacter M. ROBINET,
Directeur du Systéeme d’Information (05.45.23.72.32)
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Thématigue : Management du systéme d’information

Famille : Systeme d’information

Sous-famille : Support et exploitation

Métier : Technicien Systéme et Réseau

Péle : Administratif et logistique

Service ou unité fonctionnelle : Service informatique, GHT 16

Définition / Mission (cf fiche métier) :
Au sein du podle Intégration et Production, le Technicien Systeme et Réseau assure le maintien en conditions opérationnelles des
composants réseaux et systemes du systéme d’information dans le respect des procédures en place et en exploitant au

quotidien les différents outils d’administration.

Recrutement par le Centre hospitalier d’Angouléme pour exercer ses missions au sein du Groupement Hospitalier de Territoire

Responsable hiérarchique direct : Responsable Service informatique du GHT

Responsable fonctionnel : Directeur du Systéeme d’information du GHT

ACTIVITES

- Assurer le maintien en conditions opérationnelles du systéme d’information des composants réseaux et systémes dans
le respect des procédures en place et en exploitant au quotidien les différents outils d’administration (installations,
maintenances, exploitation, supervision, diagnostics, mises a jour, migrations, ...)

- Proposer des choix techniques, réaliser la qualification de solutions existantes ou dont la réalisation a été sous-traitée a
des industriels et effectuer l'intégration de ces différents composants au sein des systemes d'information

- Veiller au maintien en sécurité du systeme d’information

- Concevoir et rédiger les documentations en rapport avec 'activité, les dossiers, les projets techniques ou en
coordination avec les référents concernés ; dans le respect des procédures et modeles.

- Travailler en synergie avec les autres membres du service informatique et en particulier I'équipe assistance et support.

- Assurer le support de niveaux 1 et 2 sur le périmetre

SAVOIR-FAIRE / Compétences Niveau requis
Gestion des infrastructures réseaux (réseaux niveau 2 et 3) filaire et sans fils Maitrise
Gestion des composants de sécurité élémentaires (proxy WEB, Antispams, antivirus centralisé....) Malitrise
Gestion et maintenance des environnements physiques et virtuels Maitrise
Gestion et maintenance des environnements systeme Microsoft, unix, linux Maitrise

*Niveau : Non requis/ A développer / Pratique courante / Maitrisé / Expert

CONNAISSANCES Degré**

Connaissances principales :

- outils bureautique Word, Excel, Powerpoint, VISIO, MS Project Expert

- La gestion en mode projet et la relation clients / fournisseurs Approfondies
Connaissances spécifiques :

- Firewalls Trés bonne

- Les systéemes de stockage, sur la téléphonie Trés bonne

- Les régles/principes de sécurité Approfondies

- L’administration systéme, exploitation informatique Approfondies

- Les composants d’interopérabilité (IHE / HPRIM /...) des applications médicales Détaillées

** Degré : Connaissances Générales / Connaissances détaillées / Connaissances approfondies / Connaissances d’Expert




SAVOIR-ETRE

Savoir gérer larelation avec les différentes équipes techniques du service et les autres
services logistiques (et administratifs
e Rigueur, travail en équipe,
Sens du service développé,
Savoir étre force de propositions
Sens du relationnel et de 'organisation,
Curiosité intellectuelle

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Horaires : 37 h /semaine
8h-16h30 / 9h-17h30 / 9h30- 18h

Travail isolé : 3 Oui x Non
Déplacement : X Oui 3 Non
. o Temps partiel possible : O Oui x Non
C,ondltlgns particuliéres Horaires : X Fixe 3 variable O nuit
d’exercice
Repos hebdomadaire : x Fixe 3 Variable
Contact malade/public : X Oui 0 Non
Compléter si besoin :
Des astreintes informatiques (déplacement possible) sont organisées (WE/JF- 24h/24 , 18h —
8h30 en semaine).
Risques professionnels En lien avec le Document Unique

Dipléme exigé : BTS ou DUT en informatique

Prérequis nécessaires a

Pexercice du poste Expérience conseillée :

Ancienneté de 3 a5 ans minimum sur une fonction similaire
. de préférence connaissance du contexte d’établissement de santé (public ou privé)




