
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 LE CENTRE HOSPITALIER D’ANGOULEME RECRUTE … 

 

 

Un(e) Référent(e) métier - CIPS 
 
 

 
L’ÉTABLISSEMENT ET SON ENVIRONNEMENT 

 

 
Le Centre Hospitalier d’Angoulême est l’établissement de référence de la Charente. C’est aussi l’établissement support 
du Groupement Hospitalier Territorial de Charente. 

Il est en direction commune avec trois établissements : le CH de La Rochefoucauld, le CH de Confolens, le CH de Ruffec 
et l’Ehpad Habrioux d’Aigre. 

Sa capacité d’accueil est de 1 157 lits et places répartis en MCO, SSR, USLD et EHPAD. 

Doté de 9 pôles d’activités cliniques et médico-techniques, l’établissement compte environ 2 500 professionnels qualifiés, 
ce qui fait de lui le plus gros employeur du département. 

De plus, le CH d’Angoulême est desservi par la LGV (35 mn de Bordeaux et 2h15 de Paris) et à 1h30 en voiture de la 
côte Atlantique. 

 
 

 

LE POSTE 
 

 
100% / Poste à pourvoir dès que possible  

CDD 6 mois 
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Direction des Ressources Humaines / REF : 2025 

Candidature à adresser à Monsieur le Directeur des Ressources Humaines et des 
Relations Sociales avec votre lettre de motivation et votre CV exclusivement par mail à 
l’adresse suivante : 

 

recrutement@ch-angouleme.fr 

Pour tout complément d’information jugé utile, vous pouvez contacter M. ROBINET, 

Directeur des Systèmes d’Information GHT de Charente (05.45.24.72.32) 

mailto:recrutement@ch-angouleme.fr


 

Direction des Ressources Humaines et des Relations Sociales 

PROFIL DE POSTE - 

RÉFÉRENT(E) MÉTIER CIPS  
DOSSIER PATIENT INFORMATISÉ EASILY 
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Thématique : Management des ressources humaines 

Famille : SYSTÈME D’INFORMATION 

Sous-famille : Études et applications 

Métier : Chargé(e) de mission – Référent(e) métier CIPS 

Pôle : Direction du Système d’Information du GHT de Charente 

Services ou unités fonctionnelles : CIPS (Cellule d’Information de la Production de Soins) 

Définition / Mission :  
Le/la Chargé(e) de missions Référent métier participe à un ensemble d’activités qui durant un temps indéterminé requière son 
expertise professionnelle au service de la conception et la mise en œuvre de solutions applicatives pour les organisations et 
activités de soins cliniques, médicotechniques, et les fonctions support en lien avec les patients relevant de l’informatisation de 
la production de soins (IPS) 
 

Responsable hiérarchique direct : Responsable de la CIPS – Directeur de la DSI 

 
 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES 

Relations professionnelles les plus fréquentes : 

 Équipe CIPS 

 Chefs de projet et Référents techniques informatiques 

 Référents métiers 

 Cadres, équipes paramédicales, médecins 

 Gestion de la clientèle, secrétariats médicaux 

 DIM 

 Utilisateurs en général 

Conditions particulières 
d’exercice 

    

Travail isolé :  Oui   Non 

Déplacement :  Oui    Non 

Temps partiel possible :  Oui    Non 

Horaires :  Fixe  variable  nuit 

Repos hebdomadaire :  Fixe   Variable 

Contact public : 
 
Compléter si besoin :  
Missions sur le périmètre du 
GHT 

 Oui   Non 

 

Risques professionnels En lien avec le Document Unique  

Prérequis nécessaires à 
l’exercice du poste 

 
Expérience souhaitée : Ancienneté de 5 ans minimum dans le milieu hospitalier avec une 
expérience sur des logiciels en lien avec la prise en charge des patients/résidents des 
circuits d’hospitalisation, de consultations externes, du secteur médico-social et une forte 
appétence en général pour l’informatique. 
Formations à acquérir : Utilisation et paramétrage du logiciel DPI EASILY.  
Formation de 15 jours à Lyon chez l’éditeur 
La mobilité sur tout le territoire du GHT est nécessaire 

 

 
 

ACTIVITÉS 

Activités principales :  
 
Le/la Chargé(e) de missions Référent métier spécialiste des activités d’hospitalisation est responsable d’activités qui concourent 
à l’informatisation de la production de soins (IPS) définie comme la mise en œuvre de solutions applicatives au service des 
organisations et activités de soins cliniques, médicotechniques et des fonctions support en lien avec la prise en charge des 
Patients/Résidents 
 



 
 
Activités spécifiques :  

 Participation aux réunions de travail 

 Recueil des besoins et attentes des utilisateurs 

 Participation à la gestion des habilitations et droits des utilisateurs 

 Participation à l’élaboration de la méthodologie de déploiement des applications 

 Réalisation du paramétrage et des tests lors de la mise en œuvre initiale d’une application, lors des évolutions internes 
et lors des migrations de versions 

 Formation/assistance des Référents métiers à ces tâches en lien avec les éditeurs 

 Formation des personnels de tous les métiers à l’utilisation de tout ou partie des logiciels CIPS 

 Participation à l’élaboration et à la formalisation de la documentation opératoire applicative CIPS 

 Rédaction et tests des procédures dégradées pour les applications CIPS 

 Accompagnement et assistance des utilisateurs en routine et post déploiement 

 Transmissions au service informatique des besoins d’assistance des éditeurs 

 Information aux utilisateurs des évolutions applicatives CIPS 

 Participation aux projets sous la coordination du Chef projet CIPS 
 

 
 

SAVOIR-FAIRE ET COMPÉTENCES Niveau requis* 

Utilisation d’un dossier patient informatisé Maîtrisé 

Paramétrage d’un dossier patient informatisé Maîtrisé 

Interventions pédagogiques et/lou en public Maîtrisé 

*Niveau : Non requis/ A développer / Pratique courante / Maîtrisé / Expert 

 
 

CONNAISSANCES Degré** 

 
Utilisation de l’informatique de base (Word, Excel, Outlook, PowerPoint) 
Connaissance des circuits des flux patients 
Connaissance du fonctionnement des services de soins 

 

 

Connaissances approfondies 
Connaissances d’Expert 
Connaissances d’Expert 

** Degré : Connaissances Générales / Connaissances détaillées / Connaissances approfondies / Connaissances d’Expert  
 

 
 

SAVOIR ÊTRE 

 Ressentir de l’appétence pour l’informatique 

 Être organisé et rigoureux 

 Être dynamique et persévérant 

 Avoir des aptitudes à la pédagogie 

 Être capable de maîtrise de soi et de patience 

 Montrer de la curiosité intellectuelle 

 Être capable d’écoute et de dialogue 

 Esprit d’équipe propice au travail en mode projet 
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