
 

 

 

 
 

Police  17  Pompiers  18 

Samu  15  Appel d’urgence Européen  112 

 

        Numéro d’urgence pour les sans-abri  115 

 

      Violences conjugales  0 800 16 79 74 Écoute, soutien et orientation 

      7j/7 – 24H/24 

 

 
 

 

CONTACTER LE           ou 
 

   6      CENTRE D’ACCUEIL D’URGENCE DE NUIT LE ROND POINT 

18 places d’urgence. Uniquement sur orientation du 115 

14-16 rue des Cordonniers - 16000 Angoulême  05.45.38.72.02                 

 

 

 

  4           BOUTIQUE SOLIDARITE « ECLAIRCIE »   Accueil de jour 

 

Semaine : Petits déjeuners de 9h00 à 10h30, goûters de 15h00 à 16h30. 

Week-ends et jours fériés : collations de 12h00 à 13h30             

126, rue de Basseau – 16000 Angoulême  05.45.25.08.77  Bus n°2  
 

   6 ANGOULEME SOLIDARITE : RESTAURATION DU MIDI 

Du lundi au vendredi (sauf we et jours fériés), pour 10 repas. Inscription obligatoire au 115 

ou par un travailleur social. 14-16 rue des Cordonniers – 16000 Angoulême  05.45.38.72.02                 
 

  19 ASSOCIATION « SOUP’Ô POTES » :  

Distribution de soupe le mercredi soir de 19h30 à 21h  Place Hergé - Angoulême 
 

   20 ASSOCIATION AGIR : 

Distribution de soupe le dimanche soir de 19h à 21h  Place Mulac - St Cybard 

 

 

       1               PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS DE SANTE 

Accès aux droits et aux soins pour toute personne en situation de précarité.  

Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 17h. 

Centre Hospitalier d’Angoulême - 16959 Angoulême  05.45.24.41.79            Bus n° 1.7.8.22   

  

      11  CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE (CCAS) 

Pour les personnes seules de plus de 21 ans jusqu’à 60 ans, sans enfant à charge : 

accompagnement social, domiciliation, instruction et accompagnement des bénéficiaires du 

RSA. Pour les + de 60 ans, le CCAS est situé Place St Martial. 

Ouvert du lundi au vendredi 9h - 12h et 13h - 17h 

1, rue Jean Jaurès - 16000 Angoulême  05.45.97.40.00         Bus n° 1.2.4   
 

      12 CONSEIL DEPARTEMENTAL 

Pour les familles avec enfants et les jeunes de moins de 21 ans. 

Ouvert du lundi au vendredi 9h - 12h et 13h30 - 17h 

31, Bd Emile Roux - 16000 Angoulême  05.16.09.50.00   

 

 

 

 

     4  BOUTIQUE SOLIDARITE « ECLAIRCIE » 

Accueil, écoute, orientation, douche, laverie, bagagerie, domiciliation 

Permanences : Médecins du Monde, Psychologue, AIDES. 

Pour connaître les horaires des permanences, se renseigner sur place.  

Lundi/mercredi/Vendredi 8h45 - 12h et 14h15 - 17h15. Mardi/Jeudi 8h45 - 12h 

Week-end/Jour férié 11h - 16h 

126, rue de Basseau - 16000 Angoulême  05.45.25.08.77   

 

       5  ASSOCIATION OMEGA - MEDIATION SOCIALE 

Écoute, conseil, orientation et accompagnement dans les démarches 

Équipe mobile : du lundi au vendredi de 14h à 17h (Grand Angoulême) 

Maraude : du lundi au vendredi de 20h à minuit en période hivernale (Grand Angoulême) 

Médiation de rue : du mardi au vendredi de 14h à 17h (Centre ville d’Angoulême) 

67, Bd Besson Bey - 16000 Angoulême  05.45.38.69.83              Bus n° 7.9 

 

 

Guide à destination des sans-abri sur le Grand Angoulême 

Mise à jour - Mai 2017 

 

LES URGENCES                 24h/24 - 365 jours p/an 

 

 

OU ET COMMENT TROUVER UN HEBERGEMENT D’URGENCE SUR ANGOULEME ? 

 

 

OU MANGER SUR ANGOULEME ? 

 

 

 

OU S’INFORMER SUR ANGOULEME ? 

 

 

 

OU OUVRIR SES DROITS SUR ANGOULEME ? 

 



   

    1                PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS DE SANTE 

Accès aux droits et aux soins pour toute personne en situation de précarité.  

Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 17h. 

Centre Hospitalier d’Angoulême - 16959 Angoulême  05.45.24.41.79 Bus n° 1.7.8.22 
 

   2 PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS EN PSYCHIATRIE : « LIEU-DIT » & PASS PSY 

Accueil physique et téléphonique gratuits et confidentiels des personnes en souffrance. 

Présence d’infirmiers en psychiatrie et assistante sociale. 

Ouvert du lundi au vendredi 9h - 18h 

152, rue Alfred de Vigny - 16000 Angoulême  05.45.95.21.37      Bus n° 6 
 

     3 UNITE D’ACCUEIL, D’ORIENTATION ET CENTRE DE CRISE : « UAOCC » 

Accueil de toute personne en souffrance psychique.  24h/24 - 365 jours p/an 

Centre Hospitalier Camille Claudel - Route de Bordeaux - 16400 La Couronne 

 05.45.67.58.00      Bus n° 1  
 

    1   EQUIPE DE LIAISON ET DE SOINS EN ADDICTOLOGIE 

Prise en charge et orientation de toute personne ayant des conduites addictives. 

Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h. 

Centre Hospitalier d’Angoulême - 16959 Angoulême  05.45.24.29.32 Bus n° 1.7.8.22  
 

    7 AGORA 

Centre de soins, d’accompagnement et de prévention des addictions. Gratuit. Accueil des 

personnes présentant des conduites addictives. Consultations jeunes consommateurs. 

Ouvert du lundi au vendredi 9h-18h, de préférence sur rendez-vous. 

59, Place de la Bussatte - 16000 Angoulême  05.45.95.97.00            Bus n° 5.6.8 
 

    8          

Aider les personnes atteintes du VIH dont la situation physique et psychologique est une 

entrave aux démarches administratives. 

- Accueil et permanence dépistage rapide les mardis après-midi de 15h à 18h30 

12, rue des Boissières - 16000 Angoulême  05.45.92.86.77     Bus n° 3 
 

     9    ANPAA : Centre de soins, d’accompagnement et de prévention en addictologie 

Accompagnement individualisé des malades alcooliques et de leur entourage. Sur RDV. 

Ouvert lundi 9h/19h, mardi 8h/18h, Mercredi 8h/17h30, jeudi 8h/19h, vendredi 8h/16h30.  

Les Jonquilles - 3 impasse Jacky Humblot - 16000 Angoulême  05.45.95.55.11                

  Bus n° 4 (Arrêt Hortensia) 

    10        MEDECINS DU MONDE 

Écoute, information, prévention, orientation, accompagnement vers les soins. 

Consultation médicale et point écoute : se renseigner sur place 

169 rue Saint Roch - 16000 Angoulême  09 51 13 57 16     Bus n°4.8.22 

 

 
 

  14      CROIX-ROUGE FRANÇAISE 

Point hygiène, démarches administratives, vestiaire, sanitaire, colis alimentaire et coiffeur. 

Ouvert le lundi 9h - 12h, du mardi au vendredi 9h - 12h et 14h - 16h. 

Colis d’urgence tous les matins de 9h à 12h sur orientation d’un travailleur social ou du 115. 

271, route de Bordeaux - 16000 Angoulême  05.45.92.72.38  
 

  15      16      RESTOS DU CŒUR 
Aide vestiaire et alimentaire. Jusqu’au 9.03.2017 : Ouvert mardi 9h - 11h30 et 14h - 16h30 et 

mercredi & jeudi matin 9h - 11h30. Après le 9.03.17 et jusqu’au 15.05.17, point café 1 fois 

par/semaine. 

307 rue de Basseau/Impasse Chardonne - 16000 Angoulême  09.70.93.48.12           Bus n° 2 
 

RESTOS DU CŒUR BEBES 

Nourriture, vêtements, couches, produits d’hygiène et jeux pour les jeunes enfants. 

Ouvert lundi 13h30-16h (communes d’Angoulême) et jeudi 13h30-16h pour Soyaux et le Gond 

Pontouvre. 

307 rue de Basseau/Impasse Chardonne - 16000 Angoulême  09.70.93.48.12           Bus n° 2 

 

  17           SECOURS CATHOLIQUE  

Accueil individuel, écoute, accompagnement dans les démarches, informations, aide 

vestimentaire et alimentaire. Ouvert le mardi 14h - 16h et vendredi 9h - 11h 

40, rue du Lieutenant Archambault - 16000 Angoulême  05.45.92.53.73  
 

  18           SECOURS POPULAIRE  
Accueil, écoute, aide vestimentaire et alimentaire, accompagnement, aide aux démarches et à 

la recherche d’un emploi, accès à la culture, logements ALT, accès aux vacances, etc… 

Ouvert du lundi au vendredi 14h - 17h. 

5, rue Souchet - 16000 Angoulême  05.45.95.26.84    Bus n ° 7.9    

 

 

  

OU SE SOIGNER SUR ANGOULEME ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

AIDE ALIMENTAIRE / VESTIMENTAIRE SUR ANGOULEME  
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POUR VOUS ORIENTER SUR ANGOULEME 
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